
通用（無障礙）計程車、愛接送預約平台資訊 

 

★通用（無障礙）計程車★ 

★通用（無障礙）計程車介紹： 

一、 通用（無障礙）計程車採通用化設計，車內空間較一般計程車大，車

輛後方設有斜坡板可供輪椅乘客直接進入車內，免去原本搭乘計程車

上下車須收起輪椅之不便。 

二、 不限身分對象均可搭乘、24 小時服務、路線彈性機動等特性，對身心

障礙者、年長者或短期行動不便者來說，搭乘使用的便利性也將大幅

提昇。 

 

★通用（無障礙）計程車管理方式： 

一、 本局考量車隊統一管理集中調度方式，可讓通用（無障礙）計程車派車

效率提高，透過公開評選作業徵選出多家車隊業者執行通用（無障礙）

計程車營運。 

二、 本市提供通用（無障礙）計程車服務。已上路提供營運業者包括皇冠大

車隊、大豐衛星車隊提供載送服務，歡迎有需要市民逕洽該車隊叫車。 

三、 若本市計程車駕駛有欲投入通用（無障礙）計程車服務行列，可逕洽各

車隊詢問相關細節。 

 

★醫療院所提供設置通用（無障礙）計程車專（共）用停車格位： 



一、 因應本市通用（無障礙）計程車陸續上路營運，協調 6 處醫療院所，提

供設置通用（無障礙）計程車專（共）用停車格位，方便身障朋友上下

車。 

二、 6 處醫療院所如下： 

1、中和區雙和醫院 2、新莊區臺北醫院 3、新莊區樂生療養院 

4、三重區市立聯合醫院 5、新店區耕莘醫院 6、淡水區馬偕醫院 

三、 歡迎本市境內各大醫療院所機構，於院區內主動協助提供通用（無障

礙）計程車良好的接送空間，共同創造有愛無礙的運輸環境。 

 

★通用（無障礙）計程車傳統叫車資訊： 

車隊業者 叫車專線 

有意願參與 

服務駕駛 

洽詢電話 

車隊網頁 

皇冠大車隊 
市話：4128-333 

手機：02-4128-333 
2791-6000 

點我進皇冠大車隊網頁 

https://www.crowntaxi.com.tw/wp/ 

大豐衛星車隊 
市話：2918-3000 

手機：02-2918-3000 
2918-2234  

 

★愛接送－通用（無障礙）計程車預約平台★ 

★愛接送－通用（無障礙）計程車預約平台介紹： 

一、 本市與臺北市配合交通部運輸研究所辦理「愛接送無障礙預約式小客車

整合平台」，提供民眾單一預約入口平台 APP。該平台整合雙北地區各

家通用（無障礙）計程車隊服務量能，民眾可免去過往的傳統方式須分

別打電話向各家車隊詢問。您現在即可下載利用愛接送APP 單一入口

https://www.crowntaxi.com.tw/wp/


預約。 

二、 現階段本市服務範圍以新店、中和、永和、板橋、三重、蘆洲、新莊、

三峽、汐止、土城、樹林、五股、泰山、淡水服務區域為主，後續規劃

擴大服務範圍。 

 

★愛接送預約方式資訊： 

預約管道 連結 

愛接送電腦網頁版 
點我進入愛接送網頁版 

https://itaxi.ntpc.net.tw/ 

愛接送Android 手機版 

點我進入Google Play 商店下載 

https://play.google.com/store/apps/details?id=co

m.itaxi.passenger.android.prod 

愛接送 iPhone 手機版 

點我進入App Store 商店下載 

https://apps.apple.com/tw/app/%E6%84%9B%E6%8E%A5%E

9%80%81%E4%B9%98%E5%AE%A2/id1638875100 

愛接送服務窗口資訊 
點我進入愛接送網頁版－服務窗口資訊 

https://itaxi.ntpc.net.tw/?page=contactus 
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